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TERMO DE REFERENCIA é

1. OBJETO ,g ﬁ ,

1.1. O objeto deste termo de referéncia é a CONTRATAGAO DE PESSOA BUR DICA ~
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE INTERNET VIA LINK DEDICAD& ou”

EQUIVALENTE, CONTEMPLANDO O SUPORTE TECNICO CORRETIVO, PREVENTIVO,
CONSULTIVO E EVOLUTIVO RELACIONADO A INSTALACAO, CONFIGURAGAO, GARANTIA E
MANUTENGCAO PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL, FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAGAO E PREFEITURA
MUNICIPAL.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Justifica-se o atendimento deste processo licitatério na modalidade PREGAO, em sua
forma ELETRﬁNICA, consoante Lei 10.520/02 e Decreto Federal n® 10.024/2019, do tipo "MENOR
PRECO GLOBAL", sob-regime de execugdo indireta empreitada por preco global, considerando
0 disposto na lei federal n© 8.069/1990.

2.2. Justifica-se necessidade da contratacdo de empresa para fornecimento de link dedicado,
visando o atendimento das necessidades da prefeitura municipal, secretarias e Fundos Municipais de
Paudalho/PE, justifica a abertura do presente procedimento licitatério, tendo em vista que a
Prefeitura Municipal de Paudalho com intuito de atender as suas secretarias vinculados. Considerando
ainda a garantia do atendimento a diversos setores, programas e agdes a ela ligados na zona urbana
e rural, sendo, que para o desenvolvimento de tal trabalho, é imprescindivel a contratagdo de
servicos de Internet, pois se faz necessario 0 acesso da rede mundial de computadores, para
consultas aos sites oficiais, atualizacdes de cadastros, download/upload de dados e etc.,
determinando assim parametros minimos aceitaveis para execugao dos servigos.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1. Os itens objeto desta aquisicdo deverdo observar rigorosamente as especificagdes técnicas
constantes abaixo:

VALOR VALOR VALOR TOTAL

ITEM ESPECIFIACAO UNID. | QUANT. UNITARIO| MENSAL 12 MESES

Conectividade IP dedicado
a rede internet mundial
suportando aplicacdes
TCP/IP com infraestrutura RS RS
1 |de Fibra Optica com, cada| Mbps 11700 R$ 2,18

Mbps contratado, ~com 25.506,00 306.072,00
garantia de 100% da banda
contratada em upload e
download simetrico.

3.2. A quantidade por unidade Gestora:

" UANT. | QUANT. | QUANT. F. | QUANT. F. | QUANT.

ITEM ESPECIFIACAO UNID. QTOTAL QPREF. gz SAUDE %E epuc. | F-DE

ASSIST.
Conectividade IP
dedicado a rede internet

1 g”p‘;‘i';g?ges Tég?fprtag‘odrg Mbps | 11.700 | 2.400 3.100 53.00 900
infraestrutura de Fibra
Optica com, cada Mbps
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3.3.1. Faz parte da prestacdo do servigo, além da porta de interconexdo a Internet global de forma
dedicada, o transporte do sinal da CONTRATADA até as instalagdes do CONTRATANTE, ou seja,
com a instalagdo de cabos, modems, switches, fibras Opticas e/ou rédios necessarios a prestacdo do
servico.

3.3.2. A instalacdo do ponto de acesso fisico no CONTRATANTE ¢é de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA.

3.3.3. Havendo necessidade de infraestrutura interna no ambiente da CONTRATANTE, a
CONTRATADA ndo sera responsabilizada por execugdo de obra civil.

3.3.4. A CONTRATADA devera fornecer toda a infraestrutura necessaria para disponibilizar os
servigospara acesso a Internet global de forma dedicada e exclusiva (ndo compartilhada), com os
circuitos de acesso com a mesma capacidade de trafego nos dois sentidos.

3.3.5. Adicionalmente, todos 0os componentes e procedimentos usados na instalagdo devem estar
de acordo com as especificacdes dos fabricantes, de forma a ndo invalidar garantias adicionais dadas
poreles.

3.3.6. O enderego das unidades para a instalagdo dos servigo de link dedicado ou similar, se
encontram no item 9 deste Termo.

3.4. IMPLANTACAOQ DOS SERVICOS

3.4.1. Recursos materiais

3.3.1.1. Todos os insumos, equipamentos (roteadores, modens, racks, estagdes de gerenciamento,
meios de transmissdo, cabeamento, acessérios necessarios e outros), ferramentas e demais itens
necessarios a perfeita execugdo dos servicos serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

3.4.2. Recursos humanos

3.4.3. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais adequados e idéneos, com expertise,
experiéncia, competéncias e conhecimentos técnicos variados que atendam as necessidades da
execucdo do objeto contratado

3.5. DRISPOSICOES GERAIS

3.5.1. O acesso deve ser exclusivo e dedicado ao FMS, ndo podendo haver compartilhamento com
outros usuarios da CONTRATADA.

3.5.2. A CONTRATADA deve possuir outorga da ANATEL para explorar Servigos de Comunicagao
Multimidia - SCM.

”

3.6. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

3.6.1. Manter estrutura prépria de operagdo e manutengdo estabelecida em Paudalho-PE.

3.6.2. O atendimento deve ter inicio em até 02 (duas) horas apds abertura de chamado. O
atraso noatendimento serd computado como tempo de inoperancia.

3.6.3. Reparar e restabelecer o acesso, quando este apresentar inoperdncia, no prazo maximo
de 24(vinte e quatro) horas.
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Os atendimentos deve ser feito por técnicos devidamente credenciados, com prévia
solicitacdo de acesso ao departamento de informatica do Municipio.

A CONTRATADA somente podera aceitar chamados provenientes do Setor de Tecnologia
daInformacdo - STI. =

A CONTRATADA, apbés atendimento realizado, devera encerrar o chamadﬂ a fhv’é@xde
comunicado formal a departamento de Informatica, devendo ser(\ e-rﬁ&ul
(tecnologia@paudalho.pe.gov.br). @

-

3.7. GARANTIAE SUPORTE TECNICO
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3.7.1. A garantia serd acionada caso se constate avaria, defeito ou qualquer vicio E"ucégyrcrméga o}
objeto contratado de produzir a utilidade a que se destina.

3.7.2. Manter em arquivo proprio os relatérios de visitas gerados durante a execugao do contrato e,
disponibilizé-los, quando solicitado pela CONTRATANTE para procedimentos internos de controle e
dedesempenho da execugdo contrato.

3.7.3. N3o serdo cobertos pela garantia os danos decorrentes de caso fortuito, forga maior, acdo de
terceiros ou causados por motivos para os quais o CONTRATANTE houver dado causa.

3.7.4. A CONTRATADA deve dispor de uma Central de Atendimento que permita comunicagdes de
inoperancia através de telefone 0800 com atendimento em lingua portuguesa e através de enderego
eletrdnico e disponibilizar sistema web para acompanhamento, pela CONTRATANTE, das reclamacdes
registradas. Esse servigo deve estar disponivel em regime 24x7x365.

3.7.5. A CONTRATADA deve apresentar detalhadamente em sua proposta todos os procedimentos
e informacdes necessarias ao acionamento do seu servigo de suporte para a solugdo de problemas.

3.7.6. Prestar assisténcia permanente em regime 24x7x365 com pessoas de suporte e operacao
treinadas nas tecnologias utilizadas no servigo.

3.7.7. Garantir, mensalmente, os seguintes indices de desempenho:

3.7.8. Laténcia média entre o roteador da CONTRATANTE e o primeiro n6 da CONTRATADA de
15 (quinze) MS;

3.7.9. Perda de pacotes média < 2%;
3.7.10. Disponibilidade = 99,5%~.

3.7.11. Esses valores devem estar disponiveis na pagina web da CONTRATADA e disponibilizada
ao Municipio na instalagdo do servigo.

3.7.12. Disponibilizar consultas, emissdo e visualizagdo de relatérios na Internet, através de um
navegadorweb, informagbes referentes aos estados dos equipamentos (up/down), falhas na rede,
tréfego nos circuitos, disponibilidade no periodo, alarmes e eventos, todos referentes a rede do
Municipio, com atraso maximo de 30 (trinta) minutos para a atualizacdo. Esses dados devem estar
disponiveis por um periodo nunca inferior a 90 (noventa) dias.

3.7.13. O servico serd considerado indisponivel a partir do registro de uma interrupgdo aberto na
Centralde Atendimento da CONTRATADA, até o total restabelecimento do circuito principal as
condicdes normais de operagdo e a respectiva informagdo e certificagdo pelo Municipio.

3.7.14. No caso de inoperancia reincidente em periodo inferior a 06 (seis) horas, contado a partir
do restabelecimento do acesso da Ultima inoperdncia, considerar-se-a como tempo de
indisponibilidade oinicio da primeira inoperéncia até o final da dltima, quando o acesso estiver
totalmente operacional.

3.7.15. Mensalmente, a CONTRATADA apurara os tempos de indisponibilidade do acesso,
considerando as ocorréncias desde a zero hora do primeiro dia do més até as 24 (vinte e quatro)
horas do Gltimo dia do més anterior ao da apuracdo. O valor apurado serd descontado pelo Municipio
na fatura dos servigos com vencimento no més seguinte ao da apuragdo. O Municipio podera
contestar os tempos de indisponibilidade apresentados pela CONTRATADA sendo validos,
prioritariamente, os dados apresentados pelo Municipio.
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3.8.1. A CONTRATADA devera fornecer a documentagdo técnica do(s) eqb@mgnto(s)
disponibilizado(s) para a prestagdo do servico de link dedicado, incluindo manual de ‘Bperacao,
manualdescritivo, manuais dos usudrios; permitindo a equipe da CONTRATANTE venham ter
acesso de leitura desse(es) equipamento(s), para assim poder acompanhar o0s servigos e
configuragoes realizadas.

3.9. DAS PENALIDADES PREVISTAS POR INDISPONIBILIDADE DO SERVICO:

3.9.1. O servico descrito neste termo serd remunerado mensalmente com base no tempo de
disponibilidade do servigo descrito Subitem 3.6.10, contida no Item 3.6 deste Termo de
Referéncia;

3.9.2. Para que a CONTRATADA faca jus pela remuneragdo de 100% (cem por cento) do valor
mensal contratado, por servico de link IP dedicado e exclusivo, a CONTRATADA devera manter o
indice a partir de 99,5 % (noventa e nove inteiros e cinco décimos por cento) de
disponibilidade do servico, durante 30 (trinta) dias, conforme descrito no Subitem 3.6.10,
contida no Item 3.6 deste Termo de Referéncia;

3.9.3. A tabela abaixo apresenta os valores percentuais que deverdo ser descontados da
CONTRATADA, por servico de link IP dedicado e exclusivo contratado;

3.10. TABELA DE DESCONTO DO VALOR POR INDISPONIBILIDADE MENSAL DO LINK
DEDICADO:

Indice de disponibilidade Percentual de desconto por LINKdedicado
De 99,5% ate 100% 0% de desconto
De 95% até 99,4% 5% de desconto
De 90% até 94.9% 10% de desconto
De 80% até 89.9% 20% de desconto
De 60% até 79.9% 40% de desconto
De 40% ate 59.9% 50% de desconto
De 20 até 39.9% 80% de desconto
De 0 até 19.9% 100% de desconto

3.11. As penalidades descritas na tabela somente serdo de responsabilidade e aplicadas contra a
CONTRATADA quando os indices de disponibilidades forem motivados e de responsabilidade direta
da CONTRATADA, causado por falha de equipamentos, acessorios e periféricos instalados nos locais
indicados pela CONTRATANTE que apresentem falhas por vicio de fabricagado e falta de manutengdo
preventiva e preditiva;

3.12. As penalidades descritas na tabela ndo serdo aplicadas contra a CONTRATADA quando o
indicede disponibilidade for motivado pelas seguintes situagdes:

3.12.1. Falta de energia elétrica no local, indicado pela CONTRATANTE, onde os equipamentos,
acessorios e periféricos pertencente 3 CONTRATADA foram instalados para aprestagdo do servigo
contratado;

3.12.2. Por impossibilidade de acesso ao local, indicado pela CONTRATANTE, para realizar
manutencdo preventiva ou corretiva de qualquer equipamento da CONTRATADA em decorréncia de
feriado, horario fora do expediente, greve ou qualquer outro motivo causado por servidores,
prepostos da CONTRATANTE ou de forga maior.

4. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. A natureza do objeto a ser contratado esta de acordo com os termos do paragrafo unico, do
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art.19da Lei 10.520/02, ¢/c com o art. 3° do Decreto n® 10.024/2019 e do anexo V, |tem 21?’ da IN
n® 73 de 05de agosto de 2020.

tA *

Ja
4.2. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de r{@‘ z{ﬁb a emj
regimede dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade preg ems
forma eletrdnica. X A/

S

4.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21
desetembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada, e ainda, no art. 19, § Gnico da Lei n® 10.520/02.

4.4. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA
e a Administracdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

5. DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

5.1. A contratagdo dos servigos de telecomunicagbes de dados de que trata a presente especificagdo
visa atender as atividades da Secretaria de Educacgdo, Unidades de Escolares, Secretaria de Saude,
unidades de Saude, Secretaria de Assistencia Social e a Prefeitura Municipal com suas demais
Secretarias, objetivando a troca de informacgdes interna e externa, realizada através de dados,
mantendo-a de forma continua, segura, rapida e eficiente. A qualidade na prestagdo do servigo deve
promover a celeridade operacional necessdria as atividades desenvolvidas pelo Municpio.

6. DISPOSICOES RELATIVAS AS PROPOSTAS DE PRECOS
6.1. A proponente devera na ocasido da apresentacdo da proposta:

6.1:1. Apresentar proposta de precos e documentagdes de forma clara e detalhada, citando
especificacdo, fabricante, pais de procedéncia e outras caracteristicas que permitam identifica- los,
anexando-se, inclusive, quando possivel, prospectos em Portugués, sem referéncia as expressoes
“similar”, de acordo com os requisitos indicados neste Termo de Referéncia;

6.1.2. Indicar o valor unitario e total e o valor total da proposta que a proponentese propde
a fornecer, em algarismo e por extenso, ja incluidas, discriminadamente, todas e quaisquer despesas
tais como frete, taxas e impostos, inclusive o desembaraco alfandegario, dentre outras, observadas
as isencoes previstas na legislagdo, com cotagdes em moeda corrente nacional e internacional;
6.1.3. Indicar na proposta que os pregos unitdrios dos servigos ofertados na licitagdo serdo fixos e
irreajustaveis;

6.1.4. Indicar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 120 (cento e vinte)
dias contados da data de sua apresentacao;

6.1.5. A garantia prevista para o servigo diz respeito a solugdo de problemas no que tange a
realizacdo de servigo que ndo corresponda com o fim esperado, bem como todo e qualquer defeito
apresentado e terd inicio a partir da data do recebimento definitivo, sem 6nus adicional para o
Municipio;

6.1.6. Qualquer opgdo oferecida pela firma, que nao atenda as especificagdes contidas neste termo
e seus anexos, ndo sera levada em consideragdo durante o julgamento;

6.2. Ndo serd aceita imposicdo de valor minimo para faturamento do pedido e de faturamento
minimona proposta;

6.3. O prego proposto devera levar em consideragao o valor unitario por Link de velocidade por
ITEM referente ao item, no qual deverd estar incluidos todos os custos relacionados com a
disponibilizacdo dos equipamentos até o local de entrega, frete, retirada, a remuneragdo, encargos
sociais incidentes sobre os servicos, além das despesas com o fornecimento de transporte,
equipamentos e todos os demais custos diretos e indiretos porventura incidentes na prestacdo dos
servigos;

6.4. O servico contratado devera permitir incorporar modificacdes ou ampliagbes, durante o
periodo de contratagdo, sem que estas impliqguem na interrupcdo do restante das conexdes do
cliente. Para a efetivacdo de tais modificagdes/ampliacbes devera a CONTRATANTE consultar a
CONTRATADA paraa definigdo de novas condigBes técnico-comerciais (viabilidade, downgrade de
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velocidades e valores) bem como agendamento de paralisagdes; . .
6.4.1. O prazo minimo de faturamento para incorporar modificagdes ou ampllagoes séré 36’,‘*
(trinta) dias. )
6.5. A CONTRATANTE ndo pagara custos de instalagdo e retirada do(s) equipamen (A )/Que |
venhama incidir na prestacdo de servigo pela CONTRATADA; fornecer todos os eqﬁ}p ehtos, /
utensilios e pessoal necessarios em quantidade e qualidade adequadas a perfeita execugabcontratual
do servigo; NIWd
6.6. Possiveis indefinigbes, omissdes, falhas ou incorregdes das especificagoes contldas ‘nas
propostas ndo poderdo, em nenhuma hipétese, constituir pretexto para a Empresa CONTRATADA

cobrar servicos extras e/ou alterar a composicdo de seus pregos unitarios;

6.7. A Empresa CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo;

6.8. A apresentagdo da proposta implicard plena aceitagdo, por parte do proponente, das
condicOes estabelecidas neste Termo;

7. DOCUMENTOS LEGAIS PARA QUALIFICACAO TECNICA

7.1. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Atestado de Capacidade Técnica fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a empresa licitante desempenhou ou desempenha atividade pertinente e
compativel em caracteristicas ao objeto da licitagdo, devera estar emitido em nome e com o CNPJ/MF
da matriz e/ou da(s) filial(ais) da licitante;

b) Comprovacdo de registro ou inscrigdo no Conselho Regional de Engenharia Agronomia (CREA)
da jurisdigdo da empresa, comprovando atividade relacionada com o objeto;

¢) Comprovacdo de que possui em seu quadro permanente, Responsavel Técnico devidamente
registrado no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) da jurisdicdo da empresa; e
apresente declaragdo que possuird vistas para atuar na regido do CONTRATANTE na data de
assinatura do contrato;

d) Outorga da ANATEL para explorar Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM;

7.2. A verificacdo em sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio
legal de prova;

7.3. Toda documentacdo apresentada deverd ser correspondente a um tnico CNPJ, salvo no caso
de tributos e contribuicdes das filiais, quando a empresa estiver autorizada a centraliza-los em sua
Matriz ou Sede. Os documentos comprovando tal centralizagdo deverdao ser fornecidos pelo(s)
6rgdo(s) competente(s), constando da documentagdo.

8. DAS DECLARACOES

8.1. Declaracdo da licitante de plena ciéncia que vistoriou os locais, que serdo prestados os
servigos objeto da licitacdo e as instalagdes disponiveis e todas as condigdes existentes e que possam
vir a interferir nos servigos que pretende prestar, declarando ndo ter encontrado nenhum
impedimento para realizagdo dos mesmos, ficando ciente que ndo podera alegar desconhecimento
algum para pleitearinclusdo de custo de adaptagBes ou quaisquer outras providéncias necessarias a
perfeita prestacdo dosservicos.

8.1.1. Caso a licitante queira vistoriar os locais que serdo executados os servigos, as interessadas
deverdo procurar o responsavel técnico do Municipio na Avenida Raul Bandeira, n® 021, Centro,
Paudalho/PE, das 08hOh as 14h00 horas, de 22 a 62 feiras ou através do e-mail:
tecnologia@paudalho.pe.gov.br ou telefone: (81) 3636-1156, até o ultimo dia util anterior a data da

TEL: (81) 3636.1156 | CNPJ: 11.097.383/0001-84 N
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realizacdo da licitagdo. Sera emitida pelo Municipio uma Declaragao/Atestado, (co ndo carlmb)s
com matricula e cargo) do representante legal. o /

8.2. Caso a licitante, a seu critério ndo venha realizar a vistoria, sendo, neste ¢ago, ecesséﬁd
apresentar em substituicdo ao atestado de visita, “Declaracdo Formal Mnadaﬁ]}}lo
responsdvel técnico, sob as penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das cond«;ﬁ’es e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, e sobre o local do servigo, assumindo total
responsabilidade por esta declaracdo, ficando impedida, no futuro, de pleitear por forca do
conhecimento declarado, quaisqueralteragdes contratuais, de natureza técnica e/ou financeira.

8.3. Declaracdo de que possui disponibilidade de recursos humanos, equipamentos e
infraestrutura, todos em perfeito estado de conservagdo e funcionamento, para prestacdo dos
servicos. Caberd a equipe técnica avaliar a necessidade ou ndo de vistoria dos equipamentos,
ferramentas e da infraestrutura, para fins de comprovagao do cumprimento deste requisito.

9. PRAZO, LOCAL E GARANTIA DOS SERVICOS

9.1. O servico licitado devera ser instalado em até 10 (dez) dias ap6s o recebimento da ordem
de servigo e de acordo com solicitagdo formal nos locais abaixo descritos, das 08h0h as 16h00
noras, de 22 a 62 feiras para efetivar a realizagdo do servigo:

9.1.1. Unidade Gestora Prefeitura

1

SEDE DA PREFEITURA AV. RAUL BANDEIRA, 21 CENTRO 300
2 RUA PADRE EMIGDIO
2 | TRIBUTACAO st i CENTRO 200
BR 408, SN ENTRADA DE CHA
3 |SECRETARIA DE OBRAS | OF » EGRIA CENTRO 300
4 | AGENCIA DO TRABALHO 5‘;2“ SEN. PINHEIRO RAMOS, CENTRO 100
SECRETARIA DE|AV. MIGUEL ARRAES DE
5 | AGRICULTURA ALENCAR, SN BEIRA RIO 100
RUA SENADOR PINHEIROS
6 |BIBLIOTECA MUNICIPAL | paioc” 340 BEIRA RIO 100
7 | SECRETARIA DE CULTURA | PRACA JOAQUIM NABUCO, 25 CENTRO 200
8 | CONSELHO TUTELAR RUA HERRIQUE DIAS, 128 CENTRO 100
COMANDA DA GUARDA
R e o RUA GENI JOSE DA SILVA, 250 SANTA TEREZA 100
COMANDO DA ALTARQUIA
1 ey o PRACA JOAQUIM NABUCO, 09 CENTRO 100
11 | ECOPONTO ESTRADA DOS RAMOS, 100 ESTQQEQSDOS 100
COORDENAGAO
12 | eTIeAC PRACA SANTA TEREZA SANTA TEREZA 100
13 | CASA DAS JUVENTUDES |ALTO DO CRUZEIRO &ngs?r?o 100
14 | ACOUGUE AV. RAUL BANDEIRA, 21 CENTRO 100
15 | CENTRO DA CULTURA ANTIGA MAPERCA LOT PRIMAVERA 100
16 | PALCO BEIRA RIO PARQUE BEIRA RIO CENTRO 100
SECRETARIA DE MEIO
e el PATIO DA FEIRA CENTRO 200

9.1.2. Unidade Gestora Fundo Municipal de Saude

TEL: (81) 3636.1156 | CNPJ: 11.097.383/0001-84
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1 | SECRETARIA DE SAUDE | PRACA PEDROU COUTINHO, 100 CENTRO 3
2 | UBS ALTO DOIS IRMAOS | RUA ALTO DOIS IRMAO, 400 AL A fdh(';/f'g:)\
s N
ALTO DOIS ||~ \

3 |UBS ALTO DO CRUZEIRO |RUA PEDRO BENTO, 118 wwaos 14 / WO ]
4| UBS ASA BRANCA VILA DO IRAQUE, 01 ASA BRANCA |/ J00 |/
5 | UBS CHA ALEGRE GRANJA CHA ALEGRIA, 30 CHA ALEGRE U 400 _
6 |UBS CHA DE CRUZ AV. NORTE SN (ABREU E LIMA) | CHA DE CRUZ | 2400
7 | UBS CENTRO RUA HERRIQUE DIAS, 01 CENTRO 100
8 | UBS GUADALAJARA I VILA GUADALAJARA, 150 GUADALAJARA 100
9 | UBS GUADALAJARA I1 E 111 | RUA SAO SEVERINO, BR 408 SN | GUADALAJARA 100
10 | UBS GUADALAJARA IV RUA DA DEMOCRACIA, 31 GUADALAJARA 100
11 | UBS PRIMAVERA I RUA VINTE E UM, 121 PRIMAVERA 100
12 | UBS MUSSUREPE VILA MUSSUREPE MUSSUREPE 100
13 | UBS SAO SEBASTIAO VILA SAO SEBASTIAO, 223 P‘I:;'QE?SO 100
14 | UBS BOBOCAO LOTEAMENTO BOBOCAO, 18 BOBOGAO 100

AV. CONFEDERCAO DO
15 |CAPS ek CENTRO 100
16 |HOSPITAL GERAL RUA JOSE PAULO DO MONTE, 303 :(%gﬁﬁ 100
17 | VIGILANCIA SANITARIA | RUA HERRIQUE DIAS, 131 CENTRO 100

LOT.
18 |UBS PRIMAVERA II ESTRADA DOS RAMOS, 04 ORIMAVERA 100
19 | UBS SANTA TEREZA PRACA SANTA TEREZA, 99 CENTRO 100
20 | UPA - BR 408, SN CENTRO 200
CONFEDERACAO DO z ALTO DOIS

21 EabkpoR AV. CONFEDERGAO DO EQUADOR| A0 PO 100

RUA _ SENADOR __ PINHEIRO
22 | FARMACIA CENTRAL iers B CENTRO 100
23| LABORATORIO CENTRAL | RUA JOSE PAULO DO MONTE, 303 | SANTA TEREZA 200

AV.  CONFEDERACAO  DO| ALTO DO
24 |CENTRO DE ZOONOSE EUADOR e e 100

LOT.

25 | UBS PRIMAVERA III RUA VINTE E UM, 121 PRIMAVERA 100
26 |UBS CHA DO CONSELHO |SITIO CHA DO CONSELHO, 60 cg:gﬁﬁo 100
27 | UBS BELEM RUA 04 DE FEVEREIRO, 145 BELEM 100

9.1.3. Unidade Gestora Fundo Municipal de Educacgao

1 EEE%EAT&%IA DE| praCA PEDRO COUTINHO CENTRO 300
2 ggﬁ%g o CPAL RUA HENRIQUE DIAS, 32- CENTRO CENTRO 200
3 | Noreno Neves L RUA LADEIRA PRETA, S/N - CENTRO |  BOBOCAO 200
g [ RaucIPALI ALTO DOIS 1RMAOS, S/N ALTO DOIS 200
T K Py g
6 SAMAP FP{:{JIAMA\?ESéA N 100, LOTEAMENTO PRIP:?\.\I;.ERA 100
O Nl LR P

AV. RAUL BANDEIRA, 21 | CENTRO | PAUDALHO - PE | CEP: 55.825-000
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g |ESCOLA  MUNICIPAL|PRACA JOAQUIM NABUCO, S/N -| PRACADO 500
GENILDA MARTINS | CENTRO ROSARIO
ESCOLA _ MUNICIPAL - SR
9 |GENILDA  MARTINS | RUA SAO MIGUEL N© 148 - CENTRO MIGUBZRFIP - D00
(ANEXO) ; AN
ESCOLA  MUNICIPAL - Ja 7 e
10 |JOAO FRANCISCO | RUA ANTONIO FERNANDO S/N ridbe CA 0
BEZERRA ] : k3
11 |ANEXO -  JOAO|LOTEAMENTO PRIMAVERA, RUA 30, LOT: AL :é&io/o
FRANCISCO BEZERRA |N° 09A PRIMAVERA ™1
ESCOLA  MUNICIPAL| )
12 | SEVERINO JOSE | CHA DO OURO, N©346 CHA DO OURO 100
VALENTIM
ESCOLA _ MUNICIPAL
T S e VILA ROSARINHO ~ ROSARINHO 200
.4 |ESCOLA MUNICIPAL|RUA AMARO LEITAO, S/N, CHA DO| CHA DO i
JOSE BONIFACIO CONSELHO CONSELHO
COLEGIO MUNICIPAL | ESTRADA DE ALDEIA, KM 19, PE27| _ .-
15 | MARIA DE FATIMA CHA DA CRUZ S DG CRUE 200
ESCOLA  MUNICIPAL|RUA DA IGREJA, S/N - USINA
16 |SINHO BANDEIRA MUSSUREPE MUSSURERE e
ESCOLA  MUNICIPAL | ..~ =
T e CHA ALEGRE, S/N CHA ALEGRE 100
ESCOLA MUNICIPAL DE = CHA DE
18 | ErA bE CAPOEIRA BR 408, CHA DE CAPOEIRA Bl 100
COLEGIO MUNICIPAL | LOTEAMENTO INVASAO, S/N-
19 | GILDA BARBOSA GUADALAJARA ; AT A
ANEXO -  GILDA|RUA BARRAGEM DO GOITA. PERTO
20 | BARBOSA DO CHAFARIZ AORARIRAL 100
ESCOLA  MUNICIPAL ;
21 |HERCULANO B. DE|ENGENHO ITABORAI, S/N ITABORAI 100
MELO FILHO
22 |ESCOLA DO JUNCO | ENGENHO JUNCO, S/N ZONA RURAL 100
CRECHE LEONEL|RUA PEDRO LIMA, NO 42 -
23 | FRANCISCO SOARES | GUADALAJARA GUARALAIARA 100
ESC. M. BARTOLOMEU |
2a |l CEE CAVALCAN%I SITIO MURIONGO, S/N ZONA RURAL 100
ESC. M. DR ANTONIO 2
25 | e T ENGENHO CHA DE BARRINHO ZONA RURAL 100
ESC. M. SAO x
r 3R o ENGENHO SAQ BERNARDO, S/N ZONA RURAL 100
ESC. MUNICIPAL | ..~ CHA DO
e e CHA DO PINHEIRO, S/N Deh oS 100
28 | ESC. M. DO RODRIZIO | ENGENHO RODRIZIO, S/N ZONA RURAL 100
ESC. M. SEVERINO|POVOADO DE PIRASSIRICA, S/N-
29 | MAURICIO C. DA SILVA | PIRASSIRICA SRR 100
' LOTEAMENTO FONTE DE ALDEIA,
30 gSACéIT\'/EICERO LOPES S/N-CHA DO| ZONA RURAL 100
CONSELHO
ESC. M. PREFEITO
3y |HERCULANO RUA EDVALDO PEREIRA DE MELO, NO LOT. o
BANDEIRA DE MELO|10 PRIMAVERA
FILHO
GALPAO DA MERENDA
32 | (DE CAETANO) CENTRO 100
33 | ANEXO SEDUC (GDE) |RUA PEDRO COUTINHO CENTRO 300
34 | CENTRO COGNITIVO | PADRE EMILIO CENTRO 300

AV. RAUL BANDEIRA, 21 | CENTRO | PAUDALHO - PE | CEP: 55.825-000
TEL: (81) 3636.1156 | CNPJ: 11.097.383/0001-84
www.paudalho.pe.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DO

‘_ PAUDALHO

Construindo um novo amanha’
CONTITINNAS. N Rove sma

35 |CRECHE BELEM BELEM,. . # 100
36 |ALMOXERIFADO DO |PRACA JOAQUIM NABUCO, S/N - cewfé’l‘” ";‘
SETOR DE COMPRAS | CENTRO

1=
9.1.4. Unidade Gestora Fundo Municipal de Assisténcia Social \f/

SECRETARIA DE SANTA

1 | ASSISTENCIA SOCIAL | PRAGA SANTA TEREZA, 91 TEREZA 300
CREAS RUA HERCULANO BANDEIRA, 32 CENTRO 100
LOT
3 |CRAS RUA 05, 101 Rl 100
SERVICO DE
4 | e PRACA SANTA TEREZA, 247 CENTRO 100
5 |SOPA FAMILIA RUA DR. ANTONIO MONTENEGRO, 59|  CENTRO 100
6 | MORADIA LEGAL RUA DA INDEPENDENCIA, 293 GUADALAJARA| 100
GALPAO  PAUDALHO LOT
7 | SOLIDARIO LOT PRIMAVERA PRIMAVERA 100

9.1.5. A empresa vencedora deverd comunicar a data e o hordrio previsto para realizagdo do servigo
ao Municipio, no hordrio de expediente, com no minimo 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia, por meio dos telefones (81) 3636-1156, para agendar 0s servigos;

9.1.6. O servico licitado devera ser realizado/prestado mensalmente nos locais indicados pelo
Municipio, quando entdo apresentara a nota fiscal correspondente que, depois de conferida e
atestada, serad paga até 30 dias apds sua apresentagao.

9.2. A critério da CONTRATANTE poderd ser modificado o local de realizagdo do servigo, para
outro endereco no Municipio de Paudalho, sem qualquer tipo de dnus adicionais;

9.3. O recebimento e a aceitagdo dos servigos objetos deste TR estara condicionado apés avaliagdo
pelo responsavel técnico do Municipio, sendo atestados, mediante avaliacéo técnica favoravel;

9.4. A aceitagdo dos servicos esta condicionada ao atendimento das especificagdes minimas
constantes deste termo de referéncia;

9.5. Na&o sera aceito servico diferente do especificado neste TR, fora dos prazos minimos
estipulados e de qualidade inferior;

9.6. O prazo de garantia de funcionamento e a prestacdo dos servicos se manterdo durante todo
o periodo que o contrato estiver valido;

9.7. A garantia sera acionada caso se constate avaria, defeito ou qualquer vicio que impega o
objeto contratado de produzir a utilidade a que se destina;

9.8. Caso, durante o prazo de garantia, seja constatado quaisquer defeitos ou divergéncias nas
caracteristicas do servico, 0 CONTRATANTE, comunicard o fato, por escrito, ao CONTRATADO,
sendode até 5 (cinco) dias (teis o prazo para sanar os defeitos, contadas a partir da solicitacdo
efetuada, sem qualquer 6nus a Administracdo Puablica;

9.9. N3ao serdo cobertos pela garantia os danos decorrentes de caso fortuito, forga maior, acdo de
terceiros ou causados por motivos para os quais o CONTRATANTE houver dado causa;

9.10. A CONTRATADA deve apresentar detalhadamente em sua proposta todos os procedimentos
e informagdes necessdrias ao acionamento do seu servigo de suporte para a solugdo de problemas;

10 MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO DO SERVICO

AV. RAUL BANDEIRA, 21 | CENTRO | PAUDALHO - PE | CEP: 55.825-000
TEL: (81) 3636.1156 | CNPJ: 11.097.383/0001-84 :
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10.1. Os equipamentos utilizados na prestacdo de servigo de link dedicado serdo de propriedade

da CONTRATADA, que devera ser responsavel pela manutencgdo e pelo suporte técnico dos mesm%\

sempre que constatada falha ou solicitado pela CONTRATANTE; )

10.2. Prestar assisténcia permanente em regime 24x7x365 com pessoas de suporte *e opeéracao
treinadas nas tecnologias utilizadas no servigo; U

10.3. O servico sera considerado indisponivel a partir do registro de uma mterrupgao‘ @berto na
Centralde Atendimento da CONTRATADA, até o total restabelecimento do circuito
condigdes normais de operagdo e a respectiva informacao e certificagdo pelo Municipio;

10.4. No caso de inoperancia reincidente em periodo inferior a 03 (trés) horas, contado a partir
do restabelecimento do acesso da ultima inoperéncia, considerar-se-4 como tempo de
indisponibilidade o inicio da primeira inoperédncia até o final da Gltima, quando o acesso estiver
totalmente operacional;

10.5. Mensalmente, a CONTRATADA apurard os tempos de indisponibilidade do acesso,
considerando as ocorréncias desde a zero hora do primeiro dia do més até as 24 (vinte e quatro)
horas do ultimo diado més anterior ao da apuracgdo. O valor apurado sera descontado pelo Municipio
na fatura dos servigos com vencimento no més seguinte ao da apuracdo. O Municipio podera
contestar os tempos de indisponibilidade apresentados pela CONTRATADA sendo validos,
prioritariamente, os dados apresentados pelo Municipio.

10.6. Garantir, mensalmente, os seguintes indices de desempenho que devem estar disponiveis
na pdagina web da contratada e disponibilizados ao Municipio na instalagdo do servigo:

a) Laténcia média entre o roteador da contratante e o primeiro né da contratada de 15
(quinze) MS;

b) Perda de pacotes média < 2%;

c) Disponibilidade = 99,5%~.

11 REAJUSTE

11.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

11.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o IPCA - Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6és a ocorréncia da
anualidade.

11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dosefeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3. No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memodria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

11.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
11.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

11.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

TEL: (81) 3636.1156 | CNPJ: 11.097.383/0001-84
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11.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12 DO RECEBIMENTO /\, : PAO;,,\

p .
12.1. O recebimento e a aceitacdo do servico licitado dar-se-& por comissdo Qu idor \ A\
responsavel, sendo atestados, mediante termo circunstanciado, e serdao aceitos: {

a) Provisoriamente: no ato da realizacdo do servigo, para posterior verificagdo da conform ;qade

do objeto com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, mediante a emissdo do térmode”
Recebimento Provisoério; e,

b) Definitivamente: no prazo méximo de até 05 (cinco) dias ateis, contados a partir da
assinatura do termo de recebimento provisério e apoés a verificagdo de sua compatibilidade com as
especificacdes do objeto desta licitagdo, mediante a emissdo de Termo de Recebimento Definitivo
assinado pelas partes.

12.2.Se, apos o RECEBIMENTO PROVISORIO, constatar-se que 0 servico estd em desacordo com
aproposta, apds a notificagdo por escrito 8 empresa prestadora, serdo interrompidos os prazos de
recebimento e suspenso o pagamento, até que sanada a sntuagao,

12.1.0 RECEBIMENTO PROVISORIO ou DEFINITIVO ndo exclui a responsabilidade civil pela
solidez e seguranca do servigo, nem ético-profissional pela perfeita entrega do objeto pactuado,
dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

12.2.Se houver recusa do objeto, no todo ou em parte, a empresa prestadora dos servigos devera
proceder a correcdo/adequacdo dos servigos conforme as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, sem qualquer dnus para o Municipio

13 DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Sdo responsabilidades da CONTRATADA:

13.1. Fornecer o servico contratado de acordo com os parametros estabelecidos neste TR,
atendidos os requisitos e observadas as normas constantes neste instrumento;

13.2. Colocar a disposicdo do Municipio, os meios necessarios a comprovagdo da qualidade dos
servigos, permitindo a verificagdo das especificagdes em conformidade com o descrito no ANEXO;

13.3. Assumir os Onus e responsabilidades pelo recolhimento de todos os tributos federais,
estaduais emunicipais que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Termo;

13.4. Disponibilizacdo e fornecimento de todos os meios necessdrios ao saneamento dos ébices
ocorridos;

13.5. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagbes assumidas, inclusive aquelas com deslocamentos;

13.6. Em nenhuma hip6tese podera veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem
prévia autorizacao;

13.7. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Municipio, ou pelo érgdo
participante, durante a vigéncia do contrato;

13.8. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ele assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

13.9. Aceitar os acréscimos e supressdes do valor inicialmente estimado para esta contratagdo
em até25% (vinte e cinco por cento), nos termos do § 1° do art. 65 da Lei Federal n°® 8.666/93;

13.10. Responsabilizar-se pelas garantias do servico objeto da licitacdo dentro dos padrbes de
certificacdo de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislagao

AV. RAUL BANDEIRA, 21 | CENTRO | PAUDALHO - PE | CEP: 55.825-000
TEL: (81) 3636.1156 | CNPJ: 11.097.383/0001-84 '
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13.11. A empresa CONTRATADA devera fornecer pessoal e/ou equipamentog,p carga €
descarga dos materiais utilizados no(s) servico(s) contratados; 1= ~ G’g

13.12. Se a CONTRATADA ndo substituir ou complementar o(s) servigo(s) gntregue(s): 7
desconformidade com as especificagdes, o fiscal do contrato encaminhard a nota fiscal—
pagamento, acompanhada de relatério circunstanciado, com vista a glosa do valor do servigo
recusado ou ndo entregue, informando, ainda, o valor a ser retido cautelarmente, para fazer face a
eventual aplicacdo demulta;

13.13. Glosada a nota fiscal, devera o fiscal do contrato, providenciar junto a Secretaria da Fazenda,
a emissdo de nota fiscal para acompanhamento dos materiais utilizados no(s) servigo(s) a ser(em)
devolvido(s), notificando a CONTRATADA para que proceda a retirada deste(s), as suas expensas,
no prazo de 90 (noventa) dias corridos, contados do recebimento da notificacao;

13.14. A CONTRATADA garantird a qualidade de cada servigo entregue, obrigando-se a substituir
aqueles que estiverem inoperantes e/ou danificados, por razdes diversas que ndo possa ser imputada
aAdministragdo;

13.15. A CONTRATADA fard constar da nota fiscal os valores unitarios e respectivos valores totais
em conformidade com o constante da correspondente nota de empenho, atentando-se para as
inexatiddesque poderdo decorrer de eventuais arredondamentos;

13.16. Fornecer a CONTRATANTE relacdo atualizada dos funcionarios credenciados a efetuarem
0s servigos, contendo, nome e numero da carteira de identidade dos mesmos. Qualquer alteragédo
posterior, encaminhar imediatamente a nova relagdo com as devidas atualizagoes;

13.17. Apresentar os funcionarios responsaveis pelos servicos, devidamente identificados, portando
cracha de identificagdo, com foto recente e demais dados pessoais;

13.18. Prestar os servigos objeto do contrato, sempre por intermédio de técnicos treinados e
habilitados com todo o ferramental, aparelhos de medigdo, pegas, materiais e equipamentos
necessarios;

13.19. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s
servigos objeto do contrato em que se verificarem imperfeigdes, vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes do funcionamento do(s) equipamento(s) em garantia apos solicitado o chamado de visita;

13.20. Prestar assisténcia técnica aos equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA quando
esses apresentarem problemas de funcionamento;

13.21. Manter atualizado o nimero de telefone, e-mail ou qualquer outro meio de comunicagdo
disponivel para a solicitagdo de suporte;

13.22. Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitados pela CONTRATANTE ou
peloFiscal ou Comissao Fiscalizadora do contrato;

13.23. A CONTRATADA obriga-se a substituir, imediatamente, os profissionais designados para
realizagdo do objeto da CONTRATADA, sempre que a CONTRATADA observar deficiéncias na
gualidade dos servigos e/ou capacitacdo técnica;

13.24. Responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto do Contrato, arcar com os eventuais
prejuizos causados ao Municipio ou a terceiros, a qualquer tempo, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execu¢do dos servigos,
respondendo integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servicos, o
que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente
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do controle e fiscalizacdo exercidos pelo Municipio; Z P *h‘
L\ >

CONTRATADA para ser o interlocutor Junto a CONTRATANTE no que se re
contratados e demais assuntos pertinentes a presente contratacgdo;

\J/

13.25. Nomear um profissional de nivel superior, como responsavel técnico e (épres?:anté

\ . v
13.26. Providenciar, quando couber, a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - AR nbs;emigis' da
lei 6.496/77,;

13.27. Utilizar somente pessoal protegido nos termos de seguranca, conforme a legislagdo vigente
do Ministério do Trabalho e observar e fazer com que seus empregados sob sua responsabilidade
respeitem as normas relativas a seguranga, higiene e medicina do trabalho, assumindo os 6nus de
natureza trabalhista, previdencidria, civil e de infortunistica, relativos aos seus profissionais
envolvidos nos servigos do presente TR;

13.28. Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informacgfes e dados, contidos em quaisquer
midiase documentos, que seus empregados ou prepostos vierem a obter em fungdo dos servigos
prestados ao Municipio, respondendo pelos danos que venham a ocorrer;

13.29. Contratar todos os seguros a que estiver obrigada pelas leis brasileiras, em qualguer tempo,
semOnus para o Municipio;

13.30. Responder pelo cumprimento dos postulados legais, civeis, trabalhistas e tributarios
vigentes no ambito federal, estadual ou do Distrito Federal;

13.31. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, diretos e indiretos: mdo-de- obra,
encargos sociais e trabalhistas, impostos, taxas, seguros, fretes e outros que venham a incidir sobre
o objeto desta contratagdo, bem como por quaisquer custos relativos a viagem, como passagens
aéreas, estadia, alimentacdo e deslocamento;

13.32. A CONTRATADA se obrigard a dimensionar o hordrio dos trabalhos de acordo com os
parametros apontados, de modo a alcancar os resultados nos prazos previstos, observado o
cronograma aprovadopelo Municipio;

13.33. A CONTRATADA devera interagir com a CONTRATANTE no intuito de obter o acesso aos
locaisnos quais serdo realizados os servigos, devendo agir sob os seguintes preceitos:

1. Zelar pela preservagdo do Patrimonio/Meio Ambiente;
2. Zelar pelo atendimento as Normas Técnicas, inclusive de seguranca;
3. Atuar na prevencgao de problemas.

13.34. Em caso decisdo, fusdo ou incorporacdo da CONTRATADA deverd ser garantida a
continuidadedo servigo objeto da presente licitagao;

13.35. A CONTRATADA se responsabilizard por eventuais adaptacoes nas instalagdes fisicas nas
dependéncias do CONTRATANTE, assim como a infraestrutura externa, para a implantacdo dos
servigos contratados (passagem de cabos, langamento de fibras dpticas, adaptagdo de tomadas etc);

13.36. As interrupcbes programadas para manutengbes preventivas, deverdo ser efetuadas no
periodo compreendido entre 00h00 e 06h00 horas, hordrio de Brasilia, de domingo e/ou sabado, e
comunicadas ao Municipio com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, sendo que este tipo de
servigo so serarealizado com o aval do Municipio;

13.37. A solucdo devera, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padroes
vigentes no mercado e marcas lideres na sua area, propiciando a seguranca dos dados.

14 DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
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Sdo obrigacbes da CONTRATANTE:
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14.1.Proporcionar todas as facilidades para que o fornecedor possa cumprir suas obrlgagées entro’, ,(\\
das condigdes estabelecidas; {a !
14.2.Rejeitar os servigos cujas especificagdes ndo atendam aos requisitos minimos consi te neste ﬂ.-'-'
Termo de Referéncia; W
14.3.Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato por intermédio da comissdo ou gestor
designadopara este fim, de acordo com o art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93;
14.4.Efetuar o(s) pagamento(s) da(s) Nota(s) Fiscal(ais)/Fatura(s) da CONTRATADA, apos a
efetiva realizagdo dos servigos e emissdao dos Termos de Recebimentos Provisério e Definitivo;
14.5.Designar comissdo ou servidor, para proceder a avaliacdo de cada um dos servigos que
compdemo objeto deste termo;
14.6.Notificar a empresa, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades constantes em
cadaservico, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
14.7.Permitir ao pessoal técnico credenciado e identificado da CONTRATADA, 0 acesso aos
equipamentos e as instalagdes relativas ao objeto do presente Termo de Referéncia, para efeito de
execugao dos servigos, durante o expediente normal;
14.8.Ndo permitir a execugdo de servigos objeto deste Termo de Referéncia por parte de pessoas
naocredenciadas pela CONTRATADA;
14.9.Acatar e por em pratica as recomendacgdes feitas pela CONTRATADA, no que diz respeito a
condigdes de uso e funcionamento dos equipamentos e instalagdes;
14.10. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis irregularidades observadas no
decorrer da execugdo dos servigos para a imediata adogao das providéncias para sanar os problemas
eventualmente ocorridos;
14.11. Prestar informag8es referentes ao servigo, por meio de pessoa especialmente credenciada,
sempre que solicitada pela CONTRATADA;
14.12. Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues como determina o
Contrato, verificar os relatérios apresentados, encaminhar as notas fiscais e/ou faturas, devidamente
atestadas, para pagamento no prazo determinado;
14.13. Manter arquivado, junto ao processo administrativo, o contrato a ser firmado e toda a
correspondéncia trocada pelas partes CONTRATANTES;
14.14. Comunicar a CONTRATADA para que seja efetuada a substituicdo de empregado que ndo
comprove possuir a qualificagdo técnica necessaria a prestagdo do servigo, ou que ndo mantenha
padrdode comportamento e disciplinar compativel com as normas e praticas da CONTRATANTE;
14.15. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre as imperfeicdes, falhas, defeitos, mau
funcionamento e demais irregularidades constatadas nos servigos objeto da contratagdo a fim de
seremtomadas as providéncias cabiveis para correcdo do que for notificado;
14.16. Dirimir, por intermédio do fiscal do Contrato, as dividas que surgirem no curso da prestagdo
dosservigos.
15 DA SUBCONTRATAGCAO
15.1.F vedada a subcontratagdo parcial do objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a
cessao ou transferéncia, total ou parcial do contrato, ndo se responsabilizando o CONTRATANTE
por nenhum compromisso assumido por aquela com terceiros
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16 DA SUBCONTRATACAO

rm
16.1. Apos homologada a licitagdo, a CONTRATANTE convocard a licitante venced0ra par‘

assinatura do contrato ou instrumento contratual, dentro do prazo de até 10 (dez) dl s utgjs, so
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes constantes néste 0 de
Referéncia e doprevisto no art. 81 da Lei N° 8.666/93 e art. 49 do Decreto Federal nQ»‘J. L02A4/19. ;

16.2. E facultado & Administracdo, quando o convocado n&do apresentar situagd \(egggar na
assinatura do contrato ou se recusar a assinar o referido documento, no prazo'e condicoes
estabelecidas, chamaros licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificagdo, para fazé-lo
em igual prazo, nas condigbes de suas propostas, ou conforme negociagao, podendo ainda, revogar
a licitacdo independentemente da cominagdo prevista no art. 81 da Lei n°® 8.666/93.

16.3. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato, dentro do prazo
estabelecidopela CONTRATANTE, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida,
sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

16.4. Os contratos terdo suas vigéncias submetidas ao que determina o art. 57 da Lei n© 8.666/93.

16.5. O prazo para recebimento da Nota de Empenho podera ser prorrogado uma unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administragao.

16.6. A emissdo da Nota de Empenho estd condicionada a verificagdo da regularidade da
habilitacdo parcial do licitante vencedor no SICAF.

16.7. 0O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias subsequentes a realizagdo do servigo,
mediante a apresentacdo da Fatura (Nota Fiscal) devidamente atestada e visada pelo setor
competente,apds conferéncia das quantidades e da qualidade do mesmo.

17 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

17.1  Nos termos do art. 58, inciso III, combinado com o art. 67 da Lei Federal n°® 8.666/93, sera
designado representante para acompanhar e fiscalizar os servigos executados, anotando em
registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for
necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos nos servigos executados;

17.2 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
70 da Lei Federal n° 8.666/93;

17.3 O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

18 FONTE DE RECURSO

18.1.As despesas decorrentes das contratacdes oriundas do Pregdo eletrdnico, serdo arcadas
através das dotagdes orgamentdrias proprias, indicadas antes da formalizacdo do(s) contrato(s),
conforme previsdes/suplementagdes no Orgamento do Municipio.

a) Prefeitura Municipal do Paudalho: Projeto Atividade: 04.122.0401.2801.0000 -
04.122.0401.2813.0000 - 15.122.1501.2977.0000
13.122.1301.2907.0000 - Elemento de Despesa: 33.90.39
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b) Fundo Municipal de Sadde: Projeto Atividade: 10.122.1001.284 ﬂBU’ f-r
10.301.1001.2971.0000 - 10.302.1001.2855.0000 - Elemento de Despesa: 33.90.39. .

. '~
c) Fundo Municipal de Educacdo: Projeto Atividade: 12.122.1201.2 0 - E
12.361.1201.2890.0000 - 12.361.1201.4026.0000 - Elemento de Despesa: 33.90.39. \\ e“?

d) Fundo Municipal de Assisténcia Social: Projeto Atividade: 08.122.0801. 286?8\0’000/
08.244.0802.2878.0000 - 08.244.0802.2969.0000 - 08.244.0803.2885.0000 -
08.244.0803.2948.0000 - 08.244.0807.2960.0000 - Elemento de Despesa: 33.90.39.

19 ALTERACAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo
a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do
contrato.

20 CRITERIO DE PAGAMETNO
20.1.0 preco ajustado serd total, fixo e definitivo, expresso em moeda corrente do pais;

20.2. O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, por meio de ordem bancaria junto
a agéncia bancaria indicada na declaragdo fornecida pelo licitante, contados do recebimento definitivo
dosmateriais e mediante a apresentacdo dos documentos fiscais legalmente exigiveis e devidamente
atestados pelo servidor/Comissdao de Recebimento;

20.3. Sera procedida consulta “"On-Line” junto ao SICAF antes de cada pagamento a ser efetuado
a CONTRATADA, para verificagdo das condig@es exigidas na contratagdo, cujos resultados serdo
impressos e juntados aos autos do processo préprio. Caso fique constatado o vencimento das guias
derecolhimento do FGTS e da Previdéncia Social, a CONTRATADA deverd apresentar, no prazo
constadona solicitagdo feita pela Administragdo, a sua regularizagao;

20.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE, encargos moratorios a taxa nominal
de 6% (seispor cento) ao ano, capitalizados diariamente em regime de juros simples;

20.5. No caso de eventual atraso de pagamento por culpa comprovada do CONTRATANTE, o valor
devido devera ser acrescido de multa de atualizacdo monetdria financeira, apurados entre a data de
vencimento da Nota Fiscal e a do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxade 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo da
seguinte formula:

I1=(TX/100)/365EM =1x N x VP

Onde:

I = Indice de Atualizagdo Financeira

TX = Percentual da Taxa de Juros de Mora Anual - 6% / AnoVP = Valor da Parcela em atraso
EM = Encargos Moratérios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento

20.6. Caso haja aplicagdo de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito existente
na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA. Caso esse valor seja superior ao crédito
eventualmente existente, a diferenca serd cobrada administrativamente ou judicialmente, se
necessario;

20.7. Caso se faga necessaria a reapresentagao de qualquer nota fiscal/fatura, por culpa
da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da respectiva reapresentacao.

21 DAS PENALIDADES
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21.1 O Licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato
ou instrumento contratual, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, _lgp_'r’“' }
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver,’@ ‘propos
falhar ou fraudar naexecucdo do contrato, comportar se de modo inidéneo, fizer declaracdg falsa ou'\!
cometer fraude fiscal, ficard sujeitas as sancdes previstas Leis n® 8.666/93, n°® 10.520/0%/e Dg:reto
Federal n°® 10.024/19, segundo a extensdo da falta cometida, em observéncia ao dirgifo a prévia /
defesa: W

p j 1

.

OCORRENCIA PENALIDADES QUE PODERAO SER APLICADAS
Ndo assinar o Contrato, ou ndo retirar al 1. Impedimento de licitar com o Municipio de
Nota de Empenho, quando convocada Paudalho pelo periodo de 2 (dois) anos.

dentro do prazo de validade de sua2, Multa de 10% (dez por cento) sobre o valon
proposta. registrado na Ata/Contrato, a juizo da Administragéo.

3. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso,
aplicada sobre o valor do produto ndo fornecido, limitada
a 20 (vinte) dias. Apds o vigésimo dia e a critério da
Administracdo, poderd ser considerada inexecugdo total
ou parcial do objeto.

Entregar o objeto fora do prazo
estabelecido.

" ) 4. Impedimento de licitar com o Municipio do
Ndo efetuar a troca do objeto, quando | paudalho pelo periodo de 1 (um) ano.
notificado. 5. Multa de 10% (dez por cento) do valor do

contrato/nota de empenho.

6. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso,
aplicada sobre o valor do produto ndo substituido,
limitada a 20 (vinte) dias. Apds o vigésimo dia e a critério
da Administracdo, podera ser considerada inexecugdo
total ou parcial do objeto.

7. Impedimento de licitar com o Municipio do Paudalho
Deixar de entregar documentacdo pelo periodo de 1 (um) ano.

Substituir o objeto fora do prazo
lestabelecido.

exigida neste Edital. 8. Multa de 10% (dez por cento) do valor do
contrato/nota de empenho/valor total estimado para o
item.

9. Impedimento de licitar com o Municipio do Paudalho
Ndo mantiver a proposta ou desistir do |pelo periodo de 1 (um) ano.
lance. 10. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor de suaj
proposta ou lance, a juizo da Administragdo.

11. Impedimento de licitar com o Municipio do Paudalho
pelo periodo de 2 (dois) anos.

12. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
estimado da contratagdo, a juizo da Administragao.

13. Impedimento de licitar com o Municipio do Paudalho
pelo periodo de 2 (dois) anos.

14. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valon
estimado da contratagdo, a juizo da Administragao

15. Impedimento de licitar com a Administragdo Publica
N pelo periodo de 5 (cinco) anos.

Apresentar documentagao falsa. 16. Multade 30% (trinta por cento) do valor do
contrato/nota de empenho.

17. Comunicar ao Ministério Publico Estadual.

IComportar-se de modo inidéneo.

Fizer declaragdo falsa.
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18. Impedimento de licitar com a Administragac %EID“C ‘?\
pelo periodo de 5 (cinco) anos. Q / X
Cometer fraude fiscal. 19. Multa de 30% (trinta po a‘gﬁt E]
valor do contrato/nota de empenho \ { 2
20. Comunicar ao Ministério Publico Estadual. j‘/

Deixar de executar qualquer obrigacdo 21. Multa de 0,5% (meio por cento) por dia de\EFES"b;
pactuada ou prevista em lei e no Edital e aplicada sobre o valor do instrumento contratual, limitada
seus Anexos do presente pregdoa 20 (vinte) dias. Apés o vigésimo dia e a critério da
eletronico, em que ndo se comine outra| Administracdo, podera ser considerada inexecucdo total

enalidade. ou parcial do objeto.
_ 22. Impedimento de licitar com o Municipio do Paudalho
Inexecucao total. pelo periodo de 2 (dois) anos.
23. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da
Ata.
24. Impedimento de licitar com a Prefeitura Municipal
Inexecugdo parcial do objeto. do Paudalho pelo periodo de 1 (um) ano.

25. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
correspondente a parte ndo executada.

Prefeliyra Mucipal de Paudaho-PE Paudalho, 25 de janeiro de 2023.
mmmonsm
Supeshlendente derGestdo e Tecnologia
M 450072 :
Anderson Izidoro da Silva
Superintendente de Gestdo e Tecnologia
Mat: 49902-2
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